ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU ORGIT

ucinné od 15. 8. 2026

Ochrana vasich osobnich Gdaju je pro nas dllezita. V téchto Zasadach vysvétlujeme, jaké osobni Gdaje
zpracovavame pfi pouzivani webovych stranek a aplikace ORGIT, proc je zpracovavame, komu mohou
byt zpFistupnény, jak dlouho je uchovavame a jakd mate v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd

prava.

Osobni udaje zpracovavame zejména v souladu s:

+ Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecnym nafizenim o ochrané
osobnich Gdajd (,GDPR"),

« zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd,

+ a dalSimi pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

1. Kdo je spravcem osobnich adaju

Spravcem vasich osobnich udajl je:

Organizace domova, s.r.o.

1CO: 21545006

sidlo: U Synagogy 480/1, Trnita, 602 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vilozka 139386

E-mail pro otazky tykajici se ochrany osobnich udajd:
info@org-it.cz

dale jen ,ORGIT", ,Spravce” nebo ,my".

2. Na koho se tyto Zasady vztahuji

Tyto Zasady se vztahuji zejména na:

* navstévniky webovych stranek ORGIT,

* registrované uZivatele aplikace ORGIT,

* spravce domacnosti,

+ Cleny domacnosti pfidané do ORGIT,

* nezletilé ¢leny domacnosti,

* osoby komunikujici s nasi zakaznickou podporou,

+ zakazniky vyuzivajici placené tarify,

+ osoby pfihlaSené k odbéru obchodnich sdéleni, pokud tuto moznost vyuziji.



3. Jaké osobni udaje zpracovavame

V zavislosti na zplsobu pouZivani ORGIT mizeme zpracovavat zejména nasledujici osobni daje.

,

3.1. Registracni a identifika€ni udaje
Zejména:

* jméno nebo uzivatelské oznaceni,

» e-mailova adresa,

* identifikator uzivatelského uctu,

* Udaje souvisejici s pfihlaSenim a zabezpecenim uGctu.

Pokud neni néktery Udaj pro vytvoreni nebo provoz Uctu nezbytny, nemusi byt jeho poskytnuti povinné.

3.2. Udaje o domacnosti a jejich élenech

V rdmci pouzivani aplikace miZeme zpracovavat Udaje zadané spravcem nebo ¢leny domacnosti,
napriklad:

* nazev domacnosti,

* jména nebo prezdivky ¢lenti domacnosti,
* pfirazené role,

* pfifazené ¢innosti a ukoly,

« informace o splnéni tkold,

* bodové hodnoty,

* pocet ziskanych bod(,

* vybrané nebo uplatnéné odmény.

Tyto Udaje slouzi k fungovani funkci ORGIT a organizaci konkrétni domacnosti.

4. Udaje nezletilych élenti domacnosti

ORGIT je urcen také pro rodiny a mdze byt pouzivan nezletilymi ¢leny domacnosti.
Profil nezletilého ¢lena domacnosti vytvari nebo spravuje dospély spravce domacnosti.
Spravce domacnosti odpovida za to, Ze je opravnén udaje nezletilého ¢lena do ORGIT zadat a spravovat.

U nezletilych ¢lentd domacnosti se snazime zpracovavat pouze Gdaje nezbytné pro fungovani aplikace,
napfiklad:

* jméno nebo prezdivku,
* pfifazené ukoly,

* stav jejich splnéni,

* bodové hodnoceni,



+ odmény.

ORGIT neni ur€en k tomu, aby déti samostatné poskytovaly rozsahlé osobni udaje.

5. Udaje o tGkolech a obsahu vytvoFfeném
uZivatelem

UZivatel mGzZe v ORGIT vytvaret nebo upravovat vlastni obsah, napriklad:

« vlastni ukoly,

* poznadmky,

* nazvy cinnosti,

+ vlastni odmény,

* jejich popisy,

* obrazky odmén,

« frekvence jednotlivych Ukold.

Tento obsah muZe obsahovat osobni Uidaje podle toho, co do né&j UZivatel sdm uvede.

Doporucujeme do aplikace nevkladat citlivé osobni tidaje nebo jiné informace, které nejsou pro
organizaci domacnosti nezbytné.

6. Udaje o predplatném a platbach
PFi zakoupeni placeného tarifu zpracovavame Gdaje souvisejici s pfedplatnym, napfiklad:

« identifikaci zadkaznika,

* vybrany tarif,

* typ predplatného,

+ datum zahajeni a ukonceni predplatného,

« stav predplatného,

* historii plateb a platebni status,

« identifikator zakaznika a prfedplatného v systému Stripe,
* Udaje nezbytné pro Ucetnictvi a dafovou evidenci.

Platby jsou provadény prostfednictvim platebni platformy Stripe.

Uplné udaje platebni karty nejsou ukladany v systémech ORGIT. Platebni Gidaje zpracovavé Stripe
prostfednictvim své platebni infrastruktury.

Sprava predplatného a platebni metody probiha prostrednictvim zakaznického portalu Stripe, ktery je
dostupny z ORGIT:

Nastaveni — PFedplatné — Spravovat predplatné.



7. Technické a provozni udaje

PFi pouzivani webu nebo aplikace mohou byt automaticky zpracovavany technické udaje nezbytné pro
provoz, bezpecnost a diagnostiku sluzby, napfiklad:

+ IP adresa,

+ datum a Cas pfistupu,

* typ zafizeni,

* typ a verze prohlizece,

* operacni systém,

* technické identifikatory,

* chybové a provozni zaznamy,

« informace o komunikaci mezi aplikaci a serverem.

Tyto Udaje pouzivame zejména za Ucelem:
* provozu sluzby,
* zajiSténi bezpecnosti,
* prevence zneuziti,

« feSeni technickych problémd,
« diagnostiky chyb.

8. Google Analytics

Na webovych strankach ORGIT pouzivame sluzbu Google Analytics za ucelem ziskavani informaci o
pouzivani webu a jeho zlepSovani.

Google Analytics mUZe v zavislosti na nastaveni a udéleném souhlasu zpracovavat napfriklad:

« informace o navstivenych strankach,

* interakce s webem,

* technické informace o zafizeni a prohlizedi,

* pfiblizné informace o lokalité,

« IP adresu a souvisejici technické identifikatory,
« identifikatory cookies nebo zafizeni.

Google Analytics pouZivame pouze v souladu s nastavenim souhlasu uZivatele.

Analytické cookies nebo obdobné technologie nejsou aktivovany pred udélenim pfislusného souhlasu,
pokud pravni pfedpisy souhlas vyZaduiji.

Souhlas Ize kdykoli odvolat prostfednictvim nastaveni cookies na webovych strankach ORGIT.

9. Cookies

Na webovych strankach pouzivame cookies a obdobné technologie.



9.1. Nezbytné cookies

Tyto cookies jsou nutné pro:

* spravné fungovani webu,

* zabezpeceni,

« prihlaseni,

« uchovani technickych nastaveni,

« fungovani sluzeb pozadovanych uZzivatelem.

Pro jejich pouZiti neni vyZadovan souhlas, pokud jsou skute¢né nezbytné pro poskytovani sluzby.

9.2. Analytické cookies

Analytické cookies pouzivame zejména prostfednictvim Google Analytics.

Pouzivame je pouze na zakladé predchoziho souhlasu, pokud je takovy souhlas podle pravnich predpist
nutny.

Uzivatel musi mit moZnost:

+ analytické cookies prijmout,
* odmitnout,

* Zzménit své nastaveni,

* jiz udéleny souhlas odvolat.

Podrobnosti jsou uvedeny v samostatnych Zasadach pouZivani cookies nebo v nastaveni cookie listy.

10. Pro jaké ucely udaje zpracovavame
Osobni Udaje zpracovavame zejména za nasledujicimi Gcely.

10.1. Poskytovani sluzby ORGIT
Zejména:

* vytvoreni a sprava uzivatelského Uctu,
« fungovani domacnosti,

« pridavani ¢lenq,

« pfifazovani ukold,

+ automatické planovani,

+ evidence splnéni,

* bodovy systém,

+ odmény,

* synchronizace dat.

Pravni zaklad: pInéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfed uzavfenim smlouvy.



10.2. Sprava predplatného a plateb
Zejména:

+ aktivace predplatného,

* jeho automatické obnovovani,

* sprava tarifu,

* evidence plateb,

+ zakaznicka podpora souvisejici s platbou.

Pravni zaklad: pInéni smlouvy.

10.3. Uéetnictvi a dafiové povinnosti

Udaje o platbach a transakcich mohou byt uchovavény v rozsahu poZadovaném dafovymi, G&etnimi a
dalSimi pravnimi predpisy.

Pravni zaklad: spInéni pravni povinnosti.

10.4. Bezpecnost a ochrana sluzby
Zejména:

* prevence neopravnéného pfistupu,
« ochrana uZivatelskych Gctd,

* prevence podvodu a zneuziti,

« feSeni bezpecnostnich incidentd.

Pravni zaklad: opravnény zdjem Spravce na ochrané sluzby, uZivatel( a infrastruktury.

10.5. Technicka podpora a komunikace

Udaje mGzeme zpracovavat za Gcelem:

* vyfizeni dotazu,

* feSeni reklamace,

* technické podpory,

* komunikace s uzivatelem.

Pravnim zakladem mdze byt:
* plnéni smlouvy,

* plnéni pravni povinnosti,
« opravnény zajem podle povahy pozadavku.



10.6. Analytika webu

Google Analytics pouzivame za Ucelem:
* méreni navstévnosti,

* zjiSténi, jaké casti webu uzivatelé pouzivaji,
+ zZlepSovani webovych stranek a uzivatelského prostredi.

Pravni zaklad: souhlas uZivatele.

10.7. Marketingova komunikace

Pokud se Uzivatel prihlasi k odbéru novinek nebo udéli jiny pfislusny souhlas, mizeme jeho kontaktni
Udaje pouzit k zasilani obchodnich sdéleni.

Pravni zaklad zavisi na konkrétnim zpUsobu ziskani kontaktu a mdze byt zejména:

* souhlas,
* nebo opravnény zajem v rozsahu povoleném pravnimi predpisy u stavajicich zakaznik(.

Kazdé obchodni sdéleni umozni jednoduché odhlaseni.

11. Komu osobni udaje predavame

Osobni tdaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény nasim poskytovateltm sluzeb.

Mezi hlavni technologické poskytovatele ORGIT patfi zejména:

Vercel

Vercel pouZivame zejména pro technologicky provoz a hosting casti webové nebo aplika¢ni
infrastruktury ORGIT.

V zavislosti na pouZité sluzbé muze Vercel zpracovavat technické a provozni Udaje v souvislosti s
poskytovanim infrastruktury.

Railway

Railway vyuzivame pro technologickou infrastrukturu, provoz serverové casti aplikace a souvisejicich
sluzeb.

Railway mze v nezbytném rozsahu zpracovavat osobni Udaje uloZené nebo prenasené prostrednictvim
infrastruktury ORGIT.



Stripe
Stripe pouzivdme pro:
* zpracovani plateb,
* spravu platebnich metod,
* spravu opakovaného predplatného,

« zakaznicky portal pro spravu predplatného,
* prevenci podvodnych plateb.

Google

Google pouzivdme zejména prostiednictvim sluzby Google Analytics pro analytiku webovych stranek,
pokud s ni UzZivatel udéli souhlas.

Udaje mohou byt dale zpfistupnény napfiklad:
« poskytovatelim tcetnich a danovych sluzeb,
« pravnim poradctm,

« IT a bezpecnostnim dodavateltim,
« vefejnym organdm, pokud ndm takovou povinnost ukladé zakon.

12. Zpracovatelé a smluvni zajiSténi

Pokud tfeti strana zpracovava osobni tdaje naSim jménem jako zpracovatel, vyuzivame poskytovatele,
ktefi poskytuji odpovidajici zaruky ochrany osobnich udaju.

S poskytovateli sluZeb jsou podle charakteru jejich ¢innosti uplatfovana prislusna smluvni a
bezpecnostni opatfeni.

Néktefi poskytovatelé mohou pro ¢ast zpracovani vystupovat také jako samostatni spravci osobnich

udaju, napriklad pokud samostatné urcuji Gcely a prostredky zpracovani vyzadované pravnimi predpisy,
prevenci podvodU, bezpecnosti nebo provozem jejich vlastni sluzby.

13. Pfedavani osobnich Gdaji mimo Evropsky
hospodarsky prostor

Néktefi poskytovatelé technologii pouZzivanych sluzbou ORGIT jsou mezinarodni spolecnosti a v
souvislosti s jejich sluzbami miZe dojit ke zpracovani nebo zpfistupnéni Udajd mimo Evropsky
hospodafrsky prostor.

Pokud k takovému pfenosu dochazi, je provadén pouze za podminek stanovenych GDPR, napfiklad na
zakladé:

* rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici Grovni ochrany,



+ standardnich smluvnich dolozek Evropské komise,
* ramce EU-US Data Privacy Framework, pokud je pro konkrétniho pfijemce pouzitelny,
* nebo jiného platného mechanismu podle GDPR.

14. Jak dlouho osobni udaje uchovavame

Osobni udaje neuchovavame déle, nez je potfebné pro Ucel, pro ktery byly ziskany.

Obecné:

Ucet ORGIT

Udaje spojené s uzivatelskym G¢tem zpracovavame po dobu existence U¢tu a nasledné po dobu
nezbytnou k vyporadani pripadnych narokud a splnéni pravnich povinnosti.

Data domacnosti

Ukoly, ¢lenové doméacnosti, body, odmény a dalsi obsah zpracovavadme po dobu existence G¢tu nebo
domacnosti, pokud je Uzivatel dfive neodstrani.

Po zruSeni G¢tu budou Udaje odstranény nebo anonymizovany v primérené technické Inté, pokud
neexistuje pravni divod pro jejich dalsi uchovani.

Platby a ucetni udaje

Udaje potfebné pro ucetni a dafiové Gcely uchovavadme po dobu vyzadovanou pfisludnymi pravnimi
predpisy.

Technické a bezpec€nostni logy

Technické zaznamy uchovavame pouze po dobu potfebnou pro zabezpeceni, diagnostiku a provoz
sluzby.

Google Analytics

Doba uchovani analytickych dajd odpovida nastaveni pouZivanému v nasem Uctu Google Analytics a
zasadam sluzby Google Analytics.

Souhlasy

Informaci o udéleni nebo odvolani souhlasu mizeme uchovavat po dobu nezbytnou k dolozeni spInéni
nasich pravnich povinnosti.



15. Automatizované rozhodovani

ORGIT neprovadi automatizované individualni rozhodovani, které by vici UZivateli vyvolavalo pravni
ucinky nebo jej obdobné vyznamné ovliviiovalo ve smyslu &l. 22 GDPR.

Automatické vytvareni domécich Ukoll podle pfedem nastavenych frekvenci neni takovym
automatizovanym rozhodovanim.

16. VasSe prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji mate za podminek stanovenych GDPR zejména pravo:

« ziskat potvrzeni, zda vaSe Udaje zpracovavame,

* na pfistup ke svym osobnim tdajim,

* na opravu nepresnych Udajq,

+ na doplnéni nedplnych tdajd,

* na vymaz osobnich Udajq,

* na omezeni zpracovani,

* na prenositelnost Udajd,

* vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu,
+ kdykoli odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani zaloZzeného na souhlasu pred jeho odvolanim.

17. Jak mulZete sva prava uplatnit

Sva prava muzete uplatnit prostfednictvim:
info@org-it.cz

PFi vyFizovani Zadosti mizeme poZadat o pfimérené ovéreni totoznosti, pokud je to nezbytné pro
ochranu Gctu a osobnich udaja.

Na Zadosti odpovidame ve Ih(itach stanovenych GDPR.

18. Pravo podat stiZznost

Pokud se domnivate, Ze osobni Gidaje zpracovavadme v rozporu s pravnimi predpisy, mate pravo podat
stiznost u:

U¥adu pro ochranu osobnich adajh
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Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

19. Zabezpeceni osobnich tGdaju

Pfijimame vhodna technicka a organizacni opatreni s cilem chranit osobni daje zejména pred:

* neopravnénym pfistupem,

« ztratou,

* zni¢enim,

* pozménénim,

* Zneuzitim,

* neopravnénym zpfistupnénim.

Mezi pouzivana opatrfeni mohou patfit zejména:
+ zabezpecena komunikace,
* fizeni pfistupovych opravnéni,
* autentizace uZivateld,
+ oddéleni uzivatelskych uctq,
* bezpecnostni aktualizace,

* monitoring provozu,
+ zalohovani a obnova dat podle pouzité infrastruktury.

20. PorusSeni zabezpeceni osobnich udaju

Pokud dojde k poruseni zabezpeceni osobnich Gdajll, budeme postupovat v souladu s GDPR.

Pokud bude existovat povinnost ozndmit poruseni Ufadu pro ochranu osobnich tdajdi nebo dotéenym
osobam, uc¢inime tak v zakonem stanoveném rozsahu.

21. Odkazy na jiné sluzby
Web nebo aplikace ORGIT mohou obsahovat odkazy na sluzby tretich stran.

Za zpracovani osobnich Gdaji provadéné témito tfetimi stranami podle jejich vlastnich tcell a pravidel
odpovidaji pfislusni provozovatelé.

Doporucujeme se seznamit také s jejich zdsadami ochrany osobnich tdaja.
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22. Zmény téchto Zasad

Tyto Zasady mUZeme v budoucnu aktualizovat zejména v souvislosti s:
* zménou funkci ORGIT,
« zménou pouzivanych poskytovateld,

+ zménou pravnich predpisdg,
+ zménou zplsobu zpracovani osobnich udaju.

Aktudlni verze bude vzdy zvefejnéna na webovych strankach ORGIT.

Pokud pujde o vyznamnou zménu tykajici se registrovanych uZivateld, mizeme o ni informovat také
prostfednictvim aplikace nebo e-mailem.

23. Kontaktni udaje

V pripadé jakychkoliv otazek tykajicich se ochrany osobnich idaji nas mlzete kontaktovat:

Organizace domova, s.r.o.
U Synagogy 480/1

Trnita

602 00 Brno

1C0: 21545006
E-mail:

info@org-it.cz

Ucinnost Zasad: 15. 8. 2026
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